
TASA 
NOMINAL

TASA 
VIGENTE 
EFECTIVA

TASA 
NOMINAL

TASA 
VIGENTE 
EFECTIVA

9,74% 10,19% De empleado y/o vinculado 14,60% 15,62%
9,86% 10,32% Credito Inmediato 15,00% 16,08%
7,71% 7,99% Consumo convenio opevial 13,00% 13,80%

15,60% 16,77% Consumo convenio carmo 13,00% 13,80%
Consumo Jubilado 15,60% 16,77% Inmobiliario 9,74% 10,19%
Consumo Estudiantil 15,60% 16,77% Microcrédito Minorista 20,00% 21,94%
Consumo sobre Ahorro 12,00% 12,68% Microcrédito de Acumulación Simple 19,00% 20,75%
Consumo Convenio 15,60% 16,77% Microcrédito de Acumulación Ampliada 18,00% 19,56%
Sobre deposito a plazo fijo 12,00% 12,68% Vehiculo 15,60% 16,77%
Consumo triple A 15,60% 16,77% Reciprocidad_ por DPF 10% 14,60% 15,62%

14,60% 15,62% 13,60% 14,48%

TASA 
VIGENTE

0,30%
0,70%
2,50%
3,00%

DE 31 A 90 
DIAS

DE 91 A 180 
DIAS

DE 181 A 360 
DIAS

MAYOR A 360 
DIAS

2,50% 3,80% 5,50% 6,50%

2,70% 4,30% 5,70% 6,50%

3,00% 4,80% 6,00% 6,50%

$0,00 $2,49

$0,00 $2,23

$0,00 $1,83

$0,00 $0,31

$0,00 $1,78

$0,00 $0,36

$0,00 $0,00

$0,00 $0,20

$0,00 $2,25

$0,00 $0,45

$0,00 $0,45

$0,00 $0,76

$0,00 $4,37

$0,00 * Iva no incluido 
$0,00

$0,00
Rango cuotas 

cargo 
(dólares)

De 1 a 30 días
De 31 a 60 

días
De 61 a 90 

días
Más de 90 

días

$0,00 Menor a 100 $6,38 $16,23 $23,17 $25,56

$0,00 De 100a 199 $7,35 $16,46 $23,85 $26,64

$0,00 De 200 a 299 $7,92 $17,83 $25,27 $29,03

$0,00 De 300 a 499 $8,32 $20,34 $27,43 $32,72

$0,00 De 500 a 999 $8,63 $23,99 $30,34 $37,70

$0,00 Mayor a 1000 $8,88 $28,78 $34,01 $43,99

Productivo Empresarial

Mantenimiento de  Cuentas de ahorros

SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS SIN COSTO 

Reciprocidad_ por DPF 20%

TASAS PASIVAS

DEPOSITOS A PLAZO FIJO

Productivo Corporativo

Cheque devuelto nacional 

Cheque de gerencia

Corte de estado de cuenta

Impresión Consulta por cajero automático

Transferencias nacionales otras entidades oficina SPL

Reposicion libreta / cartola / estado de cuenta por actualizacion

Entre $1.001,00 y $5.000,00

Mas de $5.000,00

Consumo

Reposicion de tarjeta de debito por migracion, por actualizacion o 
por fallas en la banda lectora o chip

Consumo Navideño

SERVICIOS CON CARGOS MAXIMOS *

Bloqueo, anulación o cancelación de tarjeta de débito y/o pago
Emisión de Tabla de Amortización, primera impresión

Transacciones fallidas en cajeros automáticos, todos los casos

Reclamos justificados

Reclamos injustificados

Mantenimiento de  Depósitos a Plazo

Consulta visual, cajero automático

Retiro de dinero por ventanilla 

Retiro de dinero por cajero automático clientes propia entidad

Cancelacion o Cierre de  Cuenta de ahorros

Deposito a  Cuentas de ahorros

Deposito a  Depósitos a Plazo

Frecuencia de  Cuentas de ahorros

Entrega de estado de cuenta de Ahorros

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 
"LA DOLOROSA" LTDA.

TIPO DE CREDITO TIPO DE CREDITO

Productivo Pymes

Cooperativa controlada por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria

TASAS DE INTERÉS DE CRÉDITO

Tarifario Vigente 2026

Emisión de referencias financieras
Retiro cajero automático clientes de la propia entidad en cajero 
de otra entidad
Retiro cajero automático clientes de otra entidad en cajero de la 
entidad
Reposición de libreta / cartola / estado de cuenta por pérdida o 
robo o deterioro

Transferencias interbancarias SPI recibidas

Transferencias interbancarias SCI recibidas

Reposicion de tarjeta de credito/debito por perdida, robo o 
deterioro fisico con excepcion de los casos de fallas en la banda 
lectora o chip

COSTO POR GESTION DE COBRANZAS

Corte de estados de cuenta de cualquier tipo de cuenta y por 
cualquier medio, a excepcion de entrega en oficina en la entidad

MONTOS

Entre $0,00 y $5.000,00
Mas de $5.001,00
Chiquicuenta
Plan Ahorro Programado

SERVICIOS FINANCIEROS

RANGOS

Entre $300,00 y $1.000,00

Activación de tarjeta de débito y/o pago

Apertura de Cuenta de ahorros

Activación de cuentas de ahorros

Apertura de Depósitos a Plazo

Transferencias interbancarias SPI enviadas, internet


